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Über mich 
 

  
Vorname / Name Doris Gorsatt 
Adresse Krauchthalstrasse 6 

3324 Hindelbank 
Geburtsdatum 9. Januar 1964 
Zivilstand verheiratet 
Mobile 079 611 60 04 
E-Mail dg@dorisgorsatt.ch 
Weitere Informationen www.dorisgorsatt.ch  

 
 

Meine Angebote 
  

Training / Workshops 
 

  

Das Ziel meiner Trainings / Workshops ist es, Kaderpersonen, Mitarbeitende oder Teams 
zu befähigen, zu fördern und weiter zu entwickeln.  
 
Adressiert sich an: 
 

• Kaderpersonen 
• Mitarbeitende 
• Privatpersonen 
• Teams 

 
Eine Auswahl meiner Trainings: 
 

• Workshop Zeitmanagement im digitalen Stress 
• Workshop Zeig dich – authentisches Selbstmarketing 
• Training Selbst- und Fremdbild erkennen und damit die 

Zusammenarbeit verbessern 
• Team-Entwicklung Indoor- und Outdoor-Events 
• Firmen-Entwicklung Unternehmenskultur auf Wertebasis etablieren 
• Firmen-Entwicklung Dienstleistungsorientierung fördern 
 
 

 

Moderation 
 

  

Ich biete Moderationen bei folgenden Veranstaltungen an:  
 

• Kaderanlässe, Mitarbeiteranlässe (Klein- und Grossveranstaltungen) 
• Gesprächs- und Prozesssteuerung bei Seminaren, Meetings oder Workshop  
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Einzel-Coaching 
 

  

Als Coach begleite ich Sie in Ihrem Zielerreichungs- und Lösungsfindungsprozess.  
 
Ich unterstütze Sie dabei:  
• Ihre Fähigkeiten und Stärken zu erkennen und auszubauen 
• Ihre Handlungskompetenz zu erweitern  
• Ihre Denk- und Verhaltensweisen zu reflektieren und weiter zu entwickeln 
  
Mögliche Themen: 
• Berufliche oder persönliche Standortbestimmung 
• Eigenes Führungsverhalten reflektieren 
• Persönlichkeit stärken 
• Work-Life-Balance optimieren 
• Unterstützung bei beruflichen oder privaten Entscheidungen 
• Transparenz in komplexen Situationen schaffen  
• Erfolgreich auftreten, z.B. bei einer Präsentation oder bei einem 

Vorstellungsgespräch 
 
 
Team-Coaching 
 

  

Profitieren Sie von meiner langjährigen Berufserfahrung im Management als 
Führungsperson in der Privatwirtschaft, im Bereich HR und Betriebswirtschaft, öffentlicher 
Verkehr, Gesundheitswesen, Industrie, Detailhandel für eine nachhaltige Team-
Entwicklung. 
 
• Zusammenarbeit im Team verbessern 
• Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung klären 
• Prozessabläufe optimieren, Schnittstellen klären 
• Offene Kommunikation fördern 
• Selbst- und Fremdbild von Teams erkennen 
• Zielkonflikte klären 
• Teamsitzungen erfolgreich leiten 
• Neues Team übernehmen 

 
 

Unterstützung bei Personalengpässen 
 

  

Ich biete Unterstützung bei HR- oder Change-Personalengpässen infolge zeitlich 
begrenzter Überbelastung, Abwesenheiten (Krankheit, Unfall, unbezahlter Urlaub, etc.) 
an. Die Unterstützung erfolgt auf Mandatsebene. 
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Meine Aus- und Weiterbildungen 
 

  

• Dipl. Betriebsökonomin Fachhochschule FH 
4-jähriges berufsbegleitendes Studium an der Berner Fachhochschule 

• Dipl. Coach SCA (Swiss Coaching Association) 
2-jährige berufsbegleitende Weiterbildung beim Coachingzentrum Olten 

• Eidg. Dipl. Personalfachfrau 
• EFQM-Assessoren-Ausbildung 
• Grossgruppenmethoden 
• Prozesse am Runden Tisch oder die Kunst des Verhandelns (Universität Bern) 
• Qualitätsverbesserung in der Praxis (TQM) 
 
 
Berufliche Tätigkeiten 
 

  

• 01/2014 - aktuell Geschäftsführerin und Inhaberin DG Management AG 
Training, Workshops, Moderation und Coaching 
 

• 12/2004 - 12/2013 Schweiz. Bundesbahnen (SBB), Bern 
Verschiedene Funktionen: 
- Personalleiterin Zugführung (2'500 Lokführer) bei der 

Division Personenverkehr 
- Projektleiterin Esprit (Kulturwandel- und 

Verhaltensprogramm für den Bereich Operating; rund 6'000 
Mitarbeitende) 

- Leiterin Kultur- und Changemanagement bei der Division 
Infrastruktur (rund 9'000 Mitarbeitende) 
 

• 11/1999 – 11/2004 Teilzeitstellen während des vierjährigen berufsbegleitenden 
Studiums Betriebsökonomin Fachhochschule (FH) u.a. bei:  
H+ Die Spitäler der Schweiz, Bern 
Leiterin HR 
 

• 05/1995 – 10/1999 Zieglerspital Bern 
Leiterin Personalwesen 
 

• 04/1992 – 04/1995 Gebauer AG, Affoltern (Schindlerkonzern) 
Stv.-Personalleiterin / Personalassistentin  
 

• 06/1990 – 03/1992 Genossenschaft Migros Bern 
Personalbereichsleiterin (1'200 Mitarbeitende) 
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Referenzen 
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Vielen Dank für das entgegengebrachte Vertrauen. 


